
 
Die Stadtwerke Ilmenau GmbH ist ein kommunales Energieversorgungsunternehmen, das Haushalte und 

Gewerbekunden mit Strom und Gas versorgt und für eine umweltfreundliche, ressourcenschonende und 

nachhaltige Energieversorgung steht. 

Die Stadtwerke Ilmenau GmbH sucht zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen  
 
Energiedaten- / Bilanzkreismanager (m/w/d)  
 
Ihre Aufgaben, Verantwortungen und Zuständigkeiten: 

 Innerhalb eines Teams Betreuung IT-gestützter Kundendatenmanagementprozesse für Strom 
(GPKE), Gas (GeLiGas) und Messwesen (WiM) zur Gewährleistung der erforderlichen 
Marktkommunikation 

 Abstimmung, Bearbeitung und Koordination von Wechselprozessen 

 Datenerhebungen und -abgleiche zur Erstellung elektronischer Abrechnungsaufträge 

 Abstimmung mit Marktpartnern zur Klärung von Konfliktsituationen aus Wechselprozessen und 
Bearbeitung von Kundenreklamationen und -rückfragen 

 Monitoring von IT-Systemen und Prozessabläufen 

 Mitwirkung bei der zyklischen Anpassung der IT-Landschaft auf Grund geänderter Prozess- und 
Formatvorlagen 

Ihre Qualifikation und Fähigkeiten: 

 Betriebswirt bzw. Meister / Techniker in der Fachrichtung Energiewirtschaft oder eine vergleichbare 
Ausbildung 

 Berufserfahrung in der Energiewirtschaft erforderlich 

 Fundierte Kenntnisse zu den Gesetzen und Regelungen des liberalisierten Energiemarktes, 
insbesondere im Hinblick auf Kundenwechselprozesse 

 Sehr gute und anwendungsbreite branchentypische EDV-Kenntnisse 

 Unternehmerisches Denken und Handeln 

 Selbstständige und systematische Arbeitsweise, hohes Maß an Verantwortungsbewusstsein 

 Teamfähigkeit sowie kommunikative und soziale Kompetenz 

Wir bieten Ihnen: 

 abwechslungsreiche und herausfordernde Tätigkeiten in einem sympathischen Team  

 hohes Maß an Eigenverantwortung 

 ein unbefristetes Arbeitsverhältnis 
 fachliche sowie persönliche Weiterbildungsangebote  

 attraktive Vergütung nach Tarifvertrag  

 flexible Arbeitszeitmodelle als Grundlage für Ihre Work-Life-Balance sowie 30 Tage Urlaub/Jahr 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 

Dann senden Sie bitte Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an 
„personal@stadtwerke-ilmenau.de“ oder per Post an Stadtwerke Ilmenau GmbH, Auf dem Mittelfeld 5, 
98693 Ilmenau. 


